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Introduction 

 

 

 

सारांि: 

: समावेिी शिक्षा (Inclusive Education) और शिवयांग शिक्षा (Disability Education) 

आज वैशिक िथा भारिीय शिक्षा-शवमिा के कें द्र में हैं, जहााँ िान-आधाररि (charity-based) 

दृशिकोण से अशधकार-आधाररि (rights-based) दृशिकोण की ओर एक शनणाायक बिलाव 

िखेा गया ह।ै राष्ट्रीय शिक्षा नीशि-2020 (NEP-2020) इस बिलाव को भारिीय संिभा में 

आगे बढाने का िावा करिी ह ैऔर स्वयं को शन:िक्तजन अशधकार अशधशनयम-2016 (RPwD 

Act 2016), शिक्षा का अशधकार अशधशनयम-2009 (RTE Act 2009) िथा समग्र शिक्षा 

(Samagra Shiksha) के अनुरूप प्रस्िुि करिी ह।ै प्रस्िुि अध्ययन की िोध-समस्या यह ह ै

शक पूवा अध्ययनों न ेप्रायः NEP-2020 के प्रावधानों का पथृक् वणान शकया ह,ै शकन्िु प्रावधानों, 

कायाान्वयन िंत्र (implementation mechanisms), अंिर-नीशिगि संरेखण (inter-

policy alignment) िथा नीशि-से-वयवहार अंिराल (policy-to-practice gap) का 

एकीकृि आलोचनात्मक शवशे्लषण अपेक्षाकृि अल्प ह।ै इस अध्ययन का उद्दशे्य NEP-2020 

में समावेिी एवं शिवयांग शिक्षा की संकल्पना, प्रमुख प्रावधानों, संस्थागि उत्तरिाशयत्वों एवं 

िस्िावेजी रूप से प्रमाशणि चुनौशियों का शवशे्लषण करना ह।ै पद्धशि के रूप में गुणात्मक 

िस्िावेजी िोध (Qualitative Documentary Research) िथा शवषयगि िस्िावेजी 

शवशे्लषण (Thematic Documentary Analysis) को अपनाया गया, शजसमें NEP-2020, 

RPwD Act 2016, RTE Act 2009 एवं समग्र शिक्षा को प्राथशमक िस्िावेजों के रूप में 

िथा शिक्षा मंत्रालय, NCERT एवं UNESCO के िस्िावेजों को सहायक साक्ष्य के रूप में 

शलया गया। प्रमुख शनष्ट्कषा ििााि ेहैं शक NEP-2020 समावेिी शिक्षा की एक सुसंगि नीशिगि 

मंिा प्रस्िुि करिी ह,ै शकन्िु शविेष शिक्षकों की शनयुशक्त, अशभगम्यिा (accessibility), 

सहायक िकनीक (assistive technology) एवं अनुश्रवण (monitoring) के स्िर पर 

कायाान्वयन-वास्िुकला में स्पि अंिराल शवद्यमान हैं। अध्ययन यह शनष्ट्कषा ििेा ह ैशक नीशिगि 

मंिा और नीशिगि प्रावधान का अशस्ित्व स्वयं सफल कायाान्वयन का प्रमाण नहीं ह।ै इसके 

शनशहिाथा शिक्षक-शिक्षा, संस्थागि क्षमिा एवं उत्तरिाशयत्व-िंत्र के सुदृढीकरण की ओर संकेि 

करि ेहैं। 

मुख्य िब्ि (Keywords): समाविेी शिक्षा,शिवयांग शिक्षा NEP-2020; िस्िावेजी शवशे्लषण 

नीशि-से-वयवहार अंिराल); अंिर-नीशिगि संरेखण  सहायक िकनीक. 
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1. प्रस्िावना (Introduction) 

बीसवीं ििाब्िी के उत्तराधा से शिवयागं वयशक्तयों की शिक्षा को लेकर वैशिक दृशिकोण में एक मलूभिू पररविान हुआ ह।ै पवूा में यह शवमिा मखु्यिः शचशकत्सकीय 

प्रशिमान (medical model) िथा िान एवं कल्याण की भावना पर आधाररि था, शजसमें शिवयांगिा को वयशक्त के भीिर की 'कमी' के रूप में िखेा जािा 

था। सलामाकंा वक्तवय (UNESCO, 1994) िथा शवकलांगजन के अशधकारों पर संयकु्त राष्ट्र अशभसमय (UNCRPD; United Nations, 2006) के 

पश्चाि ्यह शवमिा सामाशजक एवं अशधकार-आधाररि प्रशिमान (social and rights-based model) की ओर स्थानांिररि हुआ, शजसमें बाधाएाँ वयशक्त में 

नहीं बशल्क सामाशजक एवं संस्थागि वयवस्थाओ ंमें शस्थि मानी गई।ं सिि शवकास लक्ष्य-4 (SDG-4) न ेइसी दृशिकोण को सदुृढ करिे हएु समावेिी, 

समिामलूक एवं गणुवत्तापणूा शिक्षा को सभी के शलए सशुनशश्चि करने का आह्वान शकया (United Nations, 2015)। 

भारि में यह नीशिगि यात्रा क्रमिः शवकशसि हुई। शिक्षा का अशधकार अशधशनयम-2009 (RTE Act, 2009) न े6 से 14 वषा के बच्चों के शलए शन:िलु्क 

एवं अशनवाया शिक्षा को मौशलक अशधकार के रूप में स्थाशपि शकया, िथा बाि में इसमें बेंचमाका  शिवयागंिा वाल ेबच्चों के शलए 18 वषा िक की आय ुिक 

शिक्षा के प्रावधान को समाशहि शकया गया। शन:िक्तजन अशधकार अशधशनयम-2016 (RPwD Act, 2016) न ेशिवयागंिा की श्रेशणयों को बढाकर 21 कर 

शिया और समावेिी शिक्षा, अवरोध-मकु्त पहुाँच (barrier-free access) िथा उशचि समायोजन (reasonable accommodation) को वैधाशनक 

उत्तरिाशयत्व के रूप में स्थाशपि शकया (Government of India, 2016)। समग्र शिक्षा (Samagra Shiksha) योजना न ेपवूा की सवा शिक्षा अशभयान, 

राष्ट्रीय माध्यशमक शिक्षा अशभयान एवं शिक्षक-शिक्षा को एकीकृि करिे हुए शविेष आवश्यकिा वाले बच्चों (Children with Special Needs) के शलए 

संसाधन एवं हस्िक्षपे का ढााँचा प्रिान शकया। 

इसी नीशिगि परंपरा में राष्ट्रीय शिक्षा नीशि-2020 (NEP-2020) अवशस्थि ह,ै शजसे 34 वषों के अंिराल के पश्चाि ्स्वीकृि शकया गया (Ministry of 

Human Resource Development, 2020)। NEP-2020 समिा एवं समावेि (equity and inclusion) को अपन ेएक पणूा अध्याय (अध्याय 6) का 

कें द्रीय शवषय बनािी ह ैऔर सामाशजक-आशथाक रूप से वंशचि समहूों (Socio-Economically Disadvantaged Groups; SEDGs) की वयापक श्रेणी 

के अंिगाि शिवयांग शिक्षाशथायों को समाशहि करिी ह।ै नीशि शिवयांग बच्चों के शलए अवरोध-मकु्त पहुाँच, सहायक उपकरण एवं िकनीक-आधाररि साधन, 

क्रॉस-शिवयागंिा प्रशिक्षण प्राप्त शविेष शिक्षकों की शनयशुक्त, संसाधन कें द्रों की स्थापना, पाठ्यचयाा एवं मलू्यांकन में लचीलापन िथा भारिीय सांकेशिक भाषा 

(Indian Sign Language) के मानकीकरण जैसे प्रावधानों का उल्लखे करिी ह ै(Ministry of Human Resource Development, 2020, clauses 

6.9–6.11)। 

िथाशप, नीशिगि प्रावधानों का अशस्ित्व और उनका प्रभावी कायाान्वयन िो पथृक् शवषय हैं। यहीं इस अध्ययन की िोध-समस्या शनशहि ह।ै शवद्यमान साशहत्य 

में NEP-2020 के शिवयांग शिक्षा संबंधी प्रावधानों का प्रायः शववरणात्मक अथवा प्रिंसात्मक शवशे्लषण उपलब्ध ह,ै िथा कुछ अनुभवजन्य अध्ययन शविेष 

शिक्षकों की जागरूकिा अथवा अशभभावक-संिुशि पर कें शद्रि हैं। शकन्िु ऐसा एकीकृि िस्िावेजी शवशे्लषण अपेक्षाकृि सीशमि ह ैजो एक साथ (क) नीशिगि 

संकल्पना, (ख) प्रस्िाशवि कायाान्वयन िंत्र, (ग) संबंशधि वैधाशनक ढााँचों के साथ अंिर-नीशिगि संरेखण, िथा (घ) नीशि-से-वयवहार अंिराल—इन चारों 

आयामों का परस्पर संबद्ध रूप में परीक्षण करे। यही िोध-अंिराल (research gap) प्रस्िुि अध्ययन को औशचत्य प्रिान करिा ह।ै 

इस अध्ययन का औशचत्य एवं महत्त्व बहुस्िरीय ह।ै नीशि-शनमाािाओ ंके शलए यह प्रावधान एवं कायाान्वयन के बीच के अंिराल को रेखांशकि करिा ह;ै 

शिक्षक-शिक्षकों (teacher educators) एवं शिक्षकों के शलए यह शविेष शिक्षक-िैयारी की अपेक्षाओ ंको स्पि करिा ह;ै िैशक्षक संस्थाओ ंके शलए यह 

संस्थागि क्षमिा (institutional capacity) की मााँगों को उजागर करिा ह;ै िथा शिवयागं शिक्षाशथायों के दृशिकोण से यह उन क्षेत्रों की ओर संकेि करिा ह ै

जहााँ नीशिगि मिंा को वयावहाररक अशधकार में पररवशिाि करना अभी िेष ह।ै 
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1.1 िोध उद्दशे्य एवं िोध प्रश्न (Research Objectives and Questions) 

उपयुाक्त िोध-अंिराल के आधार पर शनम्नशलशखि िोध उद्देश्य शनधााररि शकए गए: 

(1) NEP-2020 में समावेिी एवं शिवयागं शिक्षा की संकल्पना (conceptualisation) का शवशे्लषण करना। 

(2) NEP-2020 के प्रमखु नीशिगि प्रावधानों, प्रस्िाशवि कायाान्वयन िंत्रों एवं संस्थागि उत्तरिाशयत्वों की पहचान करना। 

(3) NEP-2020 का RPwD Act 2016, RTE Act 2009, समग्र शिक्षा एवं UNCRPD के साथ अंिर-नीशिगि संरेखण परखना। 

(4) िस्िावेजी साक्ष्यों के आधार पर कायाान्वयन चनुौशियों एवं नीशिगि अंिरालों का आलोचनात्मक शवशे्लषण करना। 

(5) शनष्ट्कषों से शनकलन ेवाले नीशि एवं वयवहार संबंधी शनशहिाथा प्रस्ििु करना। 

इनके अनुरूप िोध प्रश्न शनशमाि शकए गए: (क) NEP-2020 समावेिी एवं शिवयागं शिक्षा को शकस रूप में संकशल्पि करिी ह?ै (ख) इसके प्रमखु प्रावधान 

एवं संस्थागि उत्तरिाशयत्व क्या हैं? (ग) यह संबंशधि वैधाशनक एवं नीशिगि ढााँचों से शकस सीमा िक संरेशखि ह?ै (घ) िस्िावेजी साक्ष्य शकन कायाान्वयन 

चनुौशियों एवं नीशिगि अंिरालों की ओर संकेि करिे हैं? 

2. संबंशधि साशहत्य की समीक्षा (Review of Related Literature) 

संकल्पनात्मक साशहत्य समावेिी शिक्षा को एक ऐसी वयवस्था के रूप में पररभाशषि करिा ह ैशजसमें शिवयांग एवं गरै-शिवयांग शिक्षाथी एक साथ अध्ययन 

करिे हैं िथा शिक्षण-अशधगम प्रशक्रया शवशवध आवश्यकिाओ ंके अनरुूप अनुकूशलि की जािी ह।ै Ainscow एवं सहयोशगयों का काया समावेिन को एक 

सिि प्रशक्रया के रूप में प्रस्ििु करिा ह,ै न शक शकसी अंशिम अवस्था के रूप में, शजसमें उपशस्थशि (presence), भागीिारी (participation) एवं उपलशब्ध 

(achievement) िीनों आयाम सशम्मशलि हैं। अशधकार-आधाररि दृशिकोण UNCRPD (United Nations, 2006) से सैद्धांशिक बल प्राप्त करिा ह,ै जो 

समावेिी शिक्षा को अनुच्छेि 24 के अंिगाि एक अशधकार के रूप में स्थाशपि करिा ह ैिथा राज्यों पर उशचि समायोजन का उत्तरिाशयत्व अध्यारोशपि करिा 

ह।ै 

भारिीय संिभा में NEP-2020 पर कें शद्रि अध्ययनों की एक बडी संख्या नीशि के शिवयागं शिक्षा संबंधी प्रावधानों को सकारात्मक रूप में शचशिि करिी ह ै

और इसे RPwD Act 2016 के अनुरूप मानिी ह।ै कुछ अनुभवजन्य अध्ययन शविेष शिक्षकों की नीशि-जागरूकिा का परीक्षण करिे हैं और यह पाि ेहैं 

शक जागरूकिा का स्िर असमान ह ैिथा बहु-शिवयांगिा से शनपटने के शलए प्रशिक्षण की मााँग बनी हुई ह।ै अन्य अध्ययन अशभभावकों की धारणा का परीक्षण 

करिे हुए यह संकेि ििेे हैं शक गहृ-आधाररि िखेभाल, लचीली पाठ्यचयाा एवं शिक्षक-प्रशिक्षण जैसे प्रावधानों के प्रशि संिोष अपेक्षाकृि अशधक ह,ै जबशक 

संसाधन कें द्रों, सहायक िकनीक, शवत्तीय सहायिा एवं शविेष शिक्षकों की शनयशुक्त के प्रशि संिोष िुलनात्मक रूप से कम ह।ै यह अंिर स्वयं प्रावधान एवं 

कायाान्वयन के बीच के िनाव की ओर संकेि करिा ह।ै 

अंिरराष्ट्रीय साशहत्य UNCRPD, SDG-4 एवं UNESCO के समावेिी शिक्षा संबंधी ढााँचों के इिा-शगिा कें शद्रि ह।ै UNESCO की वैशिक शिक्षा शनगरानी 

ररपोटा (UNESCO, 2020) इस बाि को रेखांशकि करिी ह ैशक अनेक ििेों में समावेिन की नीशिगि घोषणाएाँ प्रायः पथृक्करण (segregation) की 

वयावहाररक संरचनाओ ंके साथ सह-अशस्ित्व में रहिी हैं, और नीशिगि भाषा िथा शवद्यालयी वास्िशवकिा के बीच अंिराल एक सावाभौशमक प्रवशृत्त ह।ै 

इन अध्ययनों का समाहार करन ेपर कुछ शबंि ुउभरिे हैं। सहमशि के क्षते्र में यह स्वीकाया ह ैशक NEP-2020 समावेिन की एक प्रगशििील नीशिगि भाषा 

प्रस्िुि करिी ह।ै शकन्ि ुशवरोधाभास एवं अनसलुझे प्रश्न भी शवद्यमान हैं: कई अध्ययन प्रावधानों को कायाान्वयन-सफलिा के रूप में पढ लेि ेहैं, जो एक 

पद्धशिगि सीमा ह।ै इसके अशिररक्त अशधकांि अध्ययन या िो पणूािः वणानात्मक हैं अथवा एकल-शहिधारक की धारणा िक सीशमि हैं। पररणामस्वरूप, 

प्रावधान–ितं्र–संरेखण–अंिराल के एकीकृि िस्िावेजी शवशे्लषण का अभाव बना रहिा ह—ैयही वह िोध-अंिराल ह ैशजसे प्रस्िुि अध्ययन संबोशधि करिा 

ह।ै 
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3. िोध पद्धशि (Methodology) 

प्रस्िुि अध्ययन स्पि रूप से गणुात्मक िस्िावेजी िोध (Qualitative Documentary Research) अथवा िस्िावेजी नीशि शवशे्लषण (Documentary 

Policy Analysis) पर आधाररि ह।ै शिक्षा नीशि के परीक्षण हिे ुिस्िावेजी शवशे्लषण इसशलए उपयकु्त ह ैक्योंशक नीशि स्वयं एक पाठ्य कलाकृशि (textual 

artefact) ह—ैवह शलशखि प्रावधानों, संस्थागि उत्तरिाशयत्वों एवं घोशषि मंिाओ ंके माध्यम से अशस्ित्व में आिी ह।ै अिः नीशि के आिय, प्रावधान एवं 

आंिररक िका  को समझने के शलए आशधकाररक िस्िावेज ही प्राथशमक साक्ष्य-स्रोि हैं। यह पद्धशि अनुपयोगी हस्िक्षेप के शबना, प्रामाशणक एवं स्थायी 

अशभलेखों के वयवशस्थि शवशे्लषण की अनुमशि ििेी ह।ै 

िस्िावेजों का चयन उनकी प्रामाशणकिा (authenticity), प्राशधकार (authority), प्रासंशगकिा (relevance), नीशिगि महत्त्व (policy significance) 

िथा समावेिी/शिवयागं शिक्षा से प्रत्यक्ष संबद्धिा के मानिडंों पर शकया गया। शवशे्लषण में िस्िावेजों की प्रकृशि के आधार पर स्पि शवभिे बनाए रखा गया—

वैधाशनक िस्िावेज, नीशि िस्िावेज, कायाान्वयन शििाशनििे, सरकारी प्रशिवेिन, अंिरराष्ट्रीय िस्िावेज एवं अकािशमक साशहत्य। िाशलका 1 चयशनि प्रमखु 

िस्िावेजों एवं उनकी प्रासंशगकिा को प्रस्ििु करिी ह।ै 

िाशलका 1: चयशनि प्रमखु िस्िावजे एवं उनकी शवशे्लषणात्मक प्रासंशगकिा 

िस्िावेज प्रकार शवशे्लषणात्मक प्रासंशगकिा 

NEP-2020 (अध्याय 6) नीशि िस्िावेज समावेिी एवं शिवयांग शिक्षा की कें द्रीय नीशिगि संकल्पना एवं 

प्रावधान (clauses 6.9–6.11, 6.19) 

RPwD Act 2016 वैधाशनक िस्िावेज समावेिी शिक्षा का वैधाशनक आधार; अवरोध-मकु्त पहुाँच एवं उशचि 

समायोजन का उत्तरिाशयत्व 

RTE Act 2009 वैधाशनक िस्िावेज शन:िलु्क एवं अशनवाया शिक्षा का मौशलक अशधकार-आधार 

समग्र शिक्षा ढााँचा कायाान्वयन शििाशनििे CWSN हिे ुसंसाधन एवं हस्िक्षेप का प्रचालनात्मक ढााँचा 

MoE / PIB प्रशिवेिन, PRASHAST, 

DIKSHA 

सरकारी प्रशिवेिन कायाान्वयन-प्रगशि के िस्िावेजी संकेिक 

UNCRPD; SDG-4; UNESCO 

GEM 

अंिरराष्ट्रीय िस्िावेज अशधकार-आधाररि मानक एवं िलुनात्मक संिभा 

सहकमी-समीशक्षि िोध अकािशमक साशहत्य वयाख्यात्मक संिभा एवं अनभुवजन्य संकेि 

िस्िावेजी शवशे्लषण की प्रशक्रया एक वयवशस्थि अनुक्रम में संपन्न हुई: िस्िावेज पहचान → स्क्रीशनंग → शवस्ििृ पठन → प्रासंशगक पाठ का शनष्ट्कषाण 

→ प्रारंशभक कोशडंग (initial coding) → श्रेणी-शनमााण → शवषय-शवकास (theme development) → अंिर-िस्िावेजी िलुना → आलोचनात्मक 

वयाख्या। शवशे्लषण में शवषयगि िस्िावेजी शवशे्लषण (Thematic Documentary Analysis) को आधार बनाया गया िथा जहााँ प्रावधानों को पवूा-शनधााररि 

श्रेशणयों के अनुरूप वगीकृि करना आवश्यक था, वहााँ शनिशेिि गणुात्मक शवषयवस्िु शवशे्लषण (directed qualitative content analysis) का सहायक 

रूप में उपयोग शकया गया। 

शवशे्लषण को शििा िने ेहिे ुएक शवशे्लषणात्मक ढााँचा (analytical framework) शवकशसि शकया गया, शजसे िाशलका 2 में प्रस्ििु शकया गया ह।ै यह ढााँचा 

संपणूा शनष्ट्कषा-खंड में कोशडंग एवं वयाख्या का आधार बना। 

िाशलका 2: शवशे्लषणात्मक ढााँचा (Analytical Framework) 
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शवशे्लषणात्मक आयाम कें द्रीय प्रश्न 

संकल्पना समावेिन एवं शिवयागंिा को शकस प्रशिमान में पररभाशषि शकया गया ह?ै 

पहुाँच एवं भागीिारी प्रवेि, उपशस्थशि एवं भागीिारी हिे ुक्या प्रावधान हैं? 

अशभगम्यिा एवं िकनीक भौशिक/शडशजटल अशभगम्यिा एवं सहायक िकनीक के प्रावधान क्या हैं? 

पाठ्यचयाा एवं मलू्याकंन पाठ्यचयाा-अनुकूलन एवं समावेिी मलू्यांकन कैसे संबोशधि हैं? 

शिक्षक-िैयारी शिक्षक-शिक्षा एवं शविेष शिक्षक हिेु क्या अपके्षाएाँ हैं? 

संस्थागि एवं अशभिासन उत्तरिाशयत्व, संसाधन एवं अनशु्रवण कैसे शनयि हैं? 

चनुौशियााँ एवं अंिराल नीशि-से-वयवहार अंिराल के िस्िावेजी संकेि क्या हैं? 

4. शनष्ट्कषा एवं िस्िावेजी शवशे्लषण (Findings and Documentary Analysis) 

4.1 समावेिी एवं शिवयांग शिक्षा की संकल्पना 

िस्िावेजी शवशे्लषण से यह स्पि होिा ह ैशक NEP-2020 समावेिी शिक्षा को एक ऐसी वयवस्था के रूप में संकशल्पि करिी ह ैशजसमें शिवयागं एवं गरै-

शिवयागं शिक्षाथी एक साथ सीखि ेहैं िथा शिक्षण-अशधगम को शवशवध आवश्यकिाओ ंके अनुरूप अनुकूशलि शकया जािा ह ै(Ministry of Human 

Resource Development, 2020)। संकल्पनात्मक स्िर पर नीशि शिवयागं शिक्षाशथायों को SEDGs की वयापक श्रेणी के अंिगाि रखिी ह।ै यह वगीकरण 

िोहरे प्रभाव वाला ह:ै एक ओर यह समावेिन को वयापक समिा-शवमिा से जोडिा ह,ै िसूरी ओर यह जोशखम भी उत्पन्न करिा ह ैशक शिवयागंिा की शवशिि 

एवं शभन्न आवश्यकिाएाँ एक वयापक श्रेणी में शवलीन होकर शवशिि नीशिगि ध्यान से वंशचि रह जाएाँ। अिः संकल्पना के स्िर पर नीशि अशधकार-आधाररि 

दृशिकोण के शनकट ह,ै शकन्िु शिवयागंिा की शवशिििा का स्पि पथृक् रेखांकन अपके्षाकृि कम ह।ै 

4.2 प्रमखु नीशिगि प्रावधान 

NEP-2020 के अध्याय 6 में शिवयांग शिक्षा संबंधी प्रावधान कें शद्रि हैं। इनमें सभी शिवयागं बच्चों हिे ुअवरोध-मकु्त पहुाँच; सहायक उपकरण एवं िकनीक-

आधाररि साधन; सगुम्य प्रारूपों (जैसे बडे अक्षर एवं ब्रले) में शिक्षण-सामग्री; क्रॉस-शिवयांगिा प्रशिक्षण प्राप्त शविेष शिक्षकों की शनयशुक्त; गभंीर अथवा 

बहु-शिवयांगिा हिेु संसाधन कें द्रों की स्थापना; िथा बेंचमाका  शिवयागंिा वाल ेबच्चों के शलए शनयशमि अथवा शविेष शवद्यालय के चयन की स्विंत्रिा 

सशम्मशलि हैं (Ministry of Human Resource Development, 2020, clauses 6.9–6.11)। इसके अशिररक्त NIOS द्वारा भारिीय सांकेशिक भाषा 

हिे ुउच्च-गणुवत्ता मॉड्यलू के शवकास एवं संपणूा शवद्यालयी िंत्र के संवेिीकरण (clause 6.19) का प्रावधान ह।ै िाशलका 3 इन प्रावधानों को शवशे्लषणात्मक 

आयामों के अनरुूप प्रस्िुि करिी ह।ै 

िाशलका 3: NEP-2020 के प्रमखु प्रावधान (शवशे्लषणात्मक आयामों अनसुार) 

आयाम NEP-2020 का प्रावधान 

पहुाँच सभी शिवयागं बच्चों हिे ुRPwD Act के अनुरूप अवरोध-मकु्त पहुाँच; शवद्यालय-चयन की स्वितं्रिा 

िकनीक सहायक उपकरण, िकनीक-आधाररि साधन, अपनी गशि से सीखने हिे ुउपयकु्त िकनीक 

पाठ्यचयाा/सामग्री सगुम्य प्रारूपों में सामग्री; ISL हिेु NIOS मॉड्यलू; लचीली पाठ्यचयाा 

शिक्षक/शविेष शिक्षक क्रॉस-शिवयागंिा प्रशिशक्षि शविेष शिक्षकों की शनयशुक्त; संपणूा िंत्र का संवेिीकरण 

संस्थागि सहायिा संसाधन कें द्र; शवद्यालय-पररसरों को संसाधन; NCERT–DEPwD परामिा 
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4.3 कायाान्वयन िंत्र एवं संस्थागि उत्तरिाशयत्व 

प्रावधानों के समानािंर, िस्िावेज कुछ कायाान्वयन-अशभकिााओ ंकी ओर संकेि करिे हैं। पाठ्यचयाा-शनमााण में NCERT को DEPwD के राष्ट्रीय संस्थानों 

जैसे शविेषज्ञ शनकायों से परामिा का उत्तरिाशयत्व सौंपा गया ह ै(clause 6.10); ISL सामग्री का उत्तरिाशयत्व NIOS को शिया गया ह;ै िथा शवद्यालय एवं 

शवद्यालय-पररसरों को संसाधन-प्रावधान की इकाई माना गया ह।ै िथाशप, यहााँ एक महत्त्वपणूा शवशे्लषणात्मक शबंि ुउभरिा ह:ै नीशि प्रायः 'क्या शकया जाएगा' 

(प्रावधान) शनशिाि करिी ह,ै शकन्िु 'कौन, शकस समय-सीमा में, शकस शवत्तीय स्रोि से एवं शकस उत्तरिाशयत्व-रेखा के अंिगाि' करेगा—इसका सकू्ष्म-स्िरीय 

प्रचालनात्मक शववरण अपके्षाकृि अस्पि रहिा ह।ै इस अध्ययन में इसे कायाान्वयन-अस्पििा (implementation ambiguity) के रूप में शचशिि शकया 

गया ह।ै 

4.4 शिक्षक-शिक्षा, शिक्षक-िैयारी एवं शविेष शिक्षक 

NEP-2020 यह अपेक्षा प्रस्ििु करिी ह ैशक शिक्षक-शिक्षा कायाक्रमों में शिवयांग बच्चों के शिक्षण संबंधी अशभशवन्यास सशम्मशलि हो िथा क्रॉस-शिवयागंिा 

प्रशिशक्षि शविेष शिक्षक उपलब्ध हों। यह मिंा RPwD Act 2016 के अनुरूप ह।ै शकन्ि ुिस्िावेजी साक्ष्य एवं वयाख्यात्मक साशहत्य िोनों यह संकेि ििे ेहैं 

शक शविेष शिक्षकों की उपलब्धिा एवं सामान्य शिक्षकों की समावेिी-शिक्षण-िक्षिा में वयावहाररक कमी बनी हुई ह।ै यहााँ नीशिगि अपेक्षा (आवश्यकिा) 

एवं संस्थागि क्षमिा (आपशूिा) के बीच का अंिराल शविेष रूप से स्पि ह,ै क्योंशक नीशि शविेष शिक्षकों की शनयशुक्त का शनििे िो ििेी ह,ै शकन्िु प्रशिशक्षि 

मानव-संसाधन की पशूिा-श्रृंखला (supply pipeline) को सशुनशश्चि करने का शवस्ििृ िंत्र प्रावधान-स्िर पर सीशमि ह।ै 

4.5 अशभगम्यिा, सहायक िकनीक, पाठ्यचयाा एवं मलू्यांकन 

अशभगम्यिा के संिभा में नीशि भौशिक अवरोध-मकु्तिा (रैंप, सगुम्य अवसंरचना) एवं शडशजटल/िकनीकी अशभगम्यिा िोनों की ओर संकेि करिी ह।ै सहायक 

िकनीक एवं सगुम्य शिक्षण-सामग्री का प्रावधान अशधगम-भागीिारी हिे ुमहत्त्वपणूा ह।ै मलू्यांकन के स्िर पर नीशि लचीले एवं समावेिी मलू्यांकन की ओर 

उन्मखु ह,ै जो वयावहाररक रूप में अशिररक्त समय, लेखक (scribe) की सशुवधा एवं वैकशल्पक प्रारूपों जैसे समायोजनों से संबद्ध ह—ैयद्यशप इनमें से अनेक 

वयवस्थाएाँ पवूाविी वैधाशनक ढााँचों में पहल ेसे शवद्यमान थीं। इस प्रकार, इस आयाम में NEP-2020 का योगिान प्रायः पशुिकरण एवं एकीकरण का ह,ै न शक 

पणूािः नवाचार का। यह एक िटस्थ शकन्िु महत्त्वपणूा शवशे्लषणात्मक अवलोकन ह।ै 

सरकारी प्रशिवेिन कुछ कायाान्वयन-प्रगशि के िस्िावेजी संकेिक भी प्रस्िुि करि ेहैं—जैसे PRASHAST शिवयागंिा-स्क्रीशनगं उपकरण का शवकास, भारिीय 

सांकेशिक भाषा को माध्यशमक स्िर पर शवषय के रूप में समाशहि करना, िथा DIKSHA पर सगुम्य सामग्री का सजृन (Press Information Bureau, 

2025)। ये संकेिक ििााि ेहैं शक कायाान्वयन पणूािः स्थशगि नहीं ह;ै िथाशप यह ध्यान रखना आवश्यक ह ैशक अशभकिाा-स्िरीय उपकरण-शवकास और कक्षा-

स्िरीय वास्िशवक समावेिन के बीच अंिर शवद्यमान ह,ै िथा इन संकेिकों को स्वयं समग्र कायाान्वयन-सफलिा का प्रमाण नहीं माना जा सकिा। 

5. अिंर-नीशिगि संरेखण शवशे्लषण (Inter-Policy Alignment Analysis) 

यह खंड NEP-2020 की िुलना RPwD Act 2016, RTE Act 2009, समग्र शिक्षा एवं UNCRPD से करिा ह।ै शवशे्लषण का कें द्रीय शसद्धांि यह ह ै

शक समान िब्िावली का प्रयोग स्विः संरेखण का प्रमाण नहीं ह;ै अिः समानिा, परूकिा, शभन्निा, अनपुशस्थि प्रावधान एवं उत्तरिाशयत्व की स्पििा—इन 

सभी का पथृक् परीक्षण आवश्यक ह।ै िाशलका 4 इस िलुनात्मक संरेखण को प्रस्िुि करिी ह।ै 

िाशलका 4: NEP-2020 का अन्य ढााँचों के साथ िलुनात्मक संरेखण 

पहल ू NEP-2020 RPwD/RTE UNCRPD/SDG-4 

प्रकृशि नीशिगि मिंा (गैर-वैधाशनक) वैधाशनक बाध्यिा अंिरराष्ट्रीय अशधकार-मानक 
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पहल ू NEP-2020 RPwD/RTE UNCRPD/SDG-4 

समावेिन सह-अध्ययन एवं अनुकूलन अवरोध-मकु्त पहुाँच का 

अशधकार 

अनुच्छेि 24: शिक्षा का अशधकार 

उशचि समायोजन मलू्यांकन-लचीलापन वैधाशनक उत्तरिाशयत्व अशनवाया शसद्धािं 

प्रविानीयिा सीशमि (न्याशयक बाध्यिा कम) उच्च (शवशधक उपचार) राज्य-िाशयत्व आधाररि 

उत्तरिाशयत्व-रेखा प्रायः अस्पि अपेक्षाकृि स्पि प्रशिवेिन-िंत्र सशहि 

इस िुलना से िीन शबंि ुउभरिे हैं। पहला, NEP-2020 एवं RPwD Act 2016 के बीच पयााप्त परूकिा ह—ैनीशि स्वयं को अशधशनयम के अनुरूप घोशषि 

करिी ह।ै िसूरा, िथाशप िोनों की प्रकृशि शभन्न ह:ै अशधशनयम एक प्रविानीय वैधाशनक बाध्यिा ह ैजबशक नीशि मखु्यिः शििा-शनििेात्मक मंिा ह;ै अिः 

प्रविानीयिा एवं शवशधक उपचार के स्िर पर अंिर बना रहिा ह।ै िीसरा, उत्तरिाशयत्व-रेखा एवं समय-सीमा के संिभा में नीशि की भाषा वैधाशनक ढााँचों की 

िुलना में अस्पि रहिी ह।ै यह शवशे्लषण ििाािा ह ै शक नीशिगि आिय, नीशिगि प्रावधान, प्रस्िाशवि कायाान्वयन ितं्र, संस्थागि क्षमिा एवं वास्िशवक 

कायाान्वयन साक्ष्य—इन पााँच स्िरों में स्पि शवभेि बनाए रखना आवश्यक ह,ै िथा शकसी प्रावधान की उपशस्थशि मात्र से कायाान्वयन-सफलिा का शनष्ट्कषा 

शनकालना पद्धशिगि रूप से अनुशचि ह।ै 

6. कायाान्वयन चनुौशियााँ एवं नीशिगि अंिराल (Implementation Challenges and Policy Gaps) 

िस्िावेजी साक्ष्यों एवं शवशे्लषणात्मक शनष्ट्कषों के आधार पर चनुौशियों को चार आयामों में संगशठि शकया गया ह,ै शजसे िाशलका 5 में प्रस्ििु शकया गया ह।ै 

इस खंड में िस्िावेजी रूप से प्रमाशणि िथ्य एवं शवशे्लषणात्मक अनुमान (analytical inference) के बीच सावधानीपवूाक शवभेि बनाए रखा गया ह।ै 

िाशलका 5: कायाान्वयन अिंरालों के िस्िावेजी संकेिक (आयाम-वार) 

आयाम प्रमखु अंिराल/चनुौिी साक्ष्य की प्रकृशि 

संरचनात्मक भौशिक/शडशजटल अशभगम्यिा एवं अवसंरचना की असमानिा; शडशजटल 

शवभाजन 

िस्िावेजी संकेि + वयाख्यात्मक अनुमान 

संस्थागि शविेष शिक्षकों की अपयााप्त उपलब्धिा; संसाधन कें द्रों की सीशमि पहुाँच; 

शवत्तीय-मानव संसाधन 

अनुभवजन्य साशहत्य में संकेशिि 

िैक्षशणक सामान्य शिक्षकों की समावेिी-शिक्षण-िक्षिा में कमी; पाठ्यचयाा-

अनुकूलन की वयावहाररक चनुौिी 

शिक्षक-जागरूकिा अध्ययनों में संकेशिि 

िंत्र-स्िरीय उत्तरिाशयत्व-रेखा की अस्पििा; अनुश्रवण एवं समन्वय ितं्र की सीमाएाँ नीशि-पाठ के शवशे्लषण से अनमुाशनि 

नीशि-से-वयवहार अंिराल (policy-to-practice gap) इस शवशे्लषण का कें द्रीय शनष्ट्कषा ह।ै िस्िावेजी रूप से यह प्रमाशणि ह ैशक नीशि में प्रावधान शवद्यमान 

हैं (नीशि-पाठ स्वयं इसका प्रत्यक्ष साक्ष्य ह)ै िथा कुछ अशभकिाा-स्िरीय पहलें प्रारंभ हुई हैं (सरकारी प्रशिवेिन इसका साक्ष्य हैं)। शकन्ि ुकक्षा-स्िर पर इन 

प्रावधानों के प्रभावी शक्रयान्वयन का प्रत्यक्ष मापन इस िस्िावेजी अध्ययन के िायरे से बाहर ह—ैयह एक शवशे्लषणात्मक अनुमान ह,ै प्रत्यक्ष प्रमाण नहीं। इस 

शवभेि को बनाए रखना इस अध्ययन की पद्धशिगि अखंडिा के शलए आवश्यक ह।ै 

आकृशि 1: नीशि-से-वयवहार का संकल्पनात्मक अनुक्रम (Conceptual Sequence) 

नीशिगि आिय → नीशिगि प्रावधान → प्रस्िाशवि कायाान्वयन ितं्र → संस्थागि क्षमिा → वास्िशवक कायाान्वयन साक्ष्य 

(प्रत्येक िीर पर संभाशवि अंिराल; िस्िावेजी अध्ययन प्रथम िीन स्िरों िक प्रत्यक्ष पहुाँच रखिा ह,ै अंशिम िो स्िर वयाख्यात्मक अनुमान की मााँग करि ेहैं।) 
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7. शववेचना (Discussion): शनष्ट्कषों को शवद्यमान साशहत्य, नीशिगि संिभा एवं सैद्धाशंिक पररप्रके्ष्य से जोडने पर कुछ कें द्रीय वयाख्याएाँ उभरिी हैं। शनष्ट्कषा 

यह ह ैशक NEP-2020 समावेिन की ससंुगि नीशिगि भाषा प्रस्िुि करिी ह;ै शवद्यमान साशहत्य इसकी पशुि करिा ह ैशक यह भाषा RPwD Act 2016 के 

अनुरूप ह;ै नीशिगि संिभा में यह UNCRPD एवं SDG-4 के अशधकार-आधाररि प्रशिमान से संरेशखि ह;ै वयाख्या यह ह ैशक नीशि का प्रगशििील स्वरूप 

मखु्यिः संकल्पना एवं मंिा के स्िर पर ह;ै िथा शनशहिाथा यह ह ैशक इस मंिा को अशधकार में पररवशिाि करन ेहिे ुकायाान्वयन-वास्िुकला का सदुृढीकरण 

अपररहाया ह।ै 

िसूरी कें द्रीय वयाख्या शिक्षक-िैयारी से संबंशधि ह।ै शिक्षक-जागरूकिा अध्ययन यह संकेि ििेे हैं शक नीशि-जागरूकिा एवं समावेिी-िक्षिा असमान हैं; 

यह शनष्ट्कषा UNESCO (2020) की उस वशैिक प्रवशृत्त से मेल खािा ह ैजहााँ नीशिगि घोषणा एवं शवद्यालयी वास्िशवकिा के बीच अंिराल एक सावाभौशमक 

चनुौिी ह।ै इसका शनशहिाथा यह ह ैशक शविेष शिक्षकों की पशूिा-श्रृंखला एवं सामान्य शिक्षकों के सिि वयावसाशयक शवकास (continuous professional 

development) को नीशि-कायाान्वयन का कें द्रीय स्िभं बनाना आवश्यक ह,ै अन्यथा प्रावधान 'कागजी अशधकार' बनकर रह सकिे हैं। 

इस शववेचना में संिशुलि अवशस्थशि बनाए रखना आवश्यक ह।ै NEP-2020 का अनालोचनात्मक प्रिशस्िगान भी अनुशचि ह ैऔर अप्रमाशणि आलोचना 

भी। िस्िावेजी साक्ष्य यह स्थाशपि करिे हैं शक नीशि की संकल्पनात्मक शििा सकारात्मक एवं अशधकार-संगि ह,ै िथा साथ ही यह भी शक प्रविानीयिा, 

उत्तरिाशयत्व-रेखा, संसाधन-पशूिा एवं अनुश्रवण के स्िर पर स्पि अंिराल शवद्यमान हैं। यह द्वैध शनष्ट्कषा ही इस अध्ययन का मखु्य योगिान ह।ै 

8. शनष्ट्कषा (Conclusion) 

प्रस्िुि िस्िावेजी अध्ययन यह स्थाशपि करिा ह ैशक NEP-2020 समावेिी एवं शिवयांग शिक्षा को एक ससंुगि, अशधकार-उन्मखु नीशिगि संकल्पना के 

रूप में प्रस्िुि करिी ह ैिथा RPwD Act 2016, RTE Act 2009 एवं समग्र शिक्षा के साथ पयााप्त परूकिा प्रिशिाि करिी ह।ै इसकी प्रमखु िशक्त 

संकल्पनात्मक स्पििा, समावेिन की वयापक पररशध िथा अवरोध-मकु्त पहुाँच, सहायक िकनीक, शविेष शिक्षक एवं ISL जैसे बहआुयामी प्रावधानों में 

शनशहि ह।ै साथ ही, इसकी प्रमखु सीमाएाँ प्रविानीयिा की न्यनूिा, उत्तरिाशयत्व-रेखा एवं समय-सीमा की अस्पििा, शविेष शिक्षकों की पशूिा-श्रृंखला की 

अशनशश्चििा िथा अनुश्रवण-िंत्र के अपयााप्त प्रचालनात्मक शववरण में पररलशक्षि होिी हैं। सबसे महत्त्वपणूा रूप से, यह अध्ययन इस बाि पर बल ििेा ह ैशक 

शकसी प्रावधान की उपशस्थशि स्वयं उसके सफल कायाान्वयन का प्रमाण नहीं ह;ै नीशि-से-वयवहार अंिराल की वास्िशवक सीमा का शनधाारण कक्षा-स्िरीय 

अनुभवजन्य अध्ययनों से ही संभव ह।ै 

9. नीशि एवं वयवहार संबंधी शनशहिाथा (Policy and Practice Implications) 

शनष्ट्कषों से प्रत्यक्ष रूप से शनकलन ेवाले शनशहिाथा शनम्नशलशखि हैं। शिक्षक-शिक्षा में समावेिी शिक्षा को एक पथृक् एवं अशनवाया घटक के रूप में सदुृढ 

करना िथा सामान्य शिक्षकों हिे ुसिि वयावसाशयक शवकास को संस्थागि बनाना आवश्यक ह।ै शविेष शिक्षकों की क्रॉस-शिवयांगिा िैयारी एवं शनयशुक्त की 

स्पि पशूिा-श्रृखंला शनधााररि की जानी चाशहए। भौशिक एवं शडशजटल अशभगम्यिा िथा सहायक िकनीक की सावाभौशमक उपलब्धिा हिेु मापन-योग्य लक्ष्य 

शनधााररि होन ेचाशहए। समावेिी मलू्यांकन के समायोजनों को प्रचालनात्मक शििाशनििेों में पररवशिाि शकया जाना चाशहए। सवोपरर, स्पि उत्तरिाशयत्व-रेखा, 

समयबद्ध लक्ष्य एवं पारििी अनुश्रवण एवं जवाबिहेी िंत्र के साथ संबंशधि अशभकरणों (MoE, NCERT, DEPwD, राज्य) के मध्य समन्वय को संस्थागि 

बनाना नीशि-से-वयवहार अंिराल को न्यनू करने की पवूा-ििा ह।ै 

10. अध्ययन की सीमाएाँ एवं भावी िोध (Limitations and Future Research) 

यह अध्ययन िस्िावेजी साक्ष्य पर आधाररि ह ैऔर इसकी सीमाओ ंको पारििी रूप से स्वीकार करना आवश्यक ह।ै अध्ययन कक्षा-स्िरीय कायाान्वयन का 

स्विंत्र मापन नहीं करिा, शहिधारकों (शिक्षक, अशभभावक, शिवयागं शिक्षाथी) की धारणा का प्रत्यक्ष परीक्षण नहीं करिा, िथा िस्िावेजी वयाख्या में 

अंिशनाशहि िोधकिाा-शववेक (researcher judgement) की भशूमका शवद्यमान ह।ै इन सीमाओ ंसे िाशका क रूप से भावी िोध की शििाएाँ शनकलिी हैं: 
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शविेष शिक्षक-उपलब्धिा एवं संसाधन कें द्रों की पहुाँच पर राज्य-स्िरीय अनुभवजन्य अध्ययन; समावेिी कक्षाओ ंमें शिक्षक-िक्षिा का क्षते्र-अध्ययन; िथा 

सहायक िकनीक की वास्िशवक उपलब्धिा एवं उपयोग पर शमशश्रि-पद्धशि (mixed-method) अनुसंधान। ये अध्ययन इस िस्िावेजी शवशे्लषण द्वारा शचशिि 

नीशि-से-वयवहार अंिराल को अनभुवजन्य रूप से सत्याशपि कर सकें गे। 
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